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Mitarbeiter Vertriebsinnendienst (m/w/d) in Teilzeit
(mit Option auf Vollzeit)
Beschreibung
Der Vertriebsinnendienst pflegt die Bestandskunden, unterstützt den Vertrieb in der
Neukundenakquisition und übernimmt eine Reihe administrativer Aufgaben. Im
Team mit dem Außendienst sind Sie kompetenter Ansprechpartner für unsere
Kunden und Mitarbeiter gleichermaßen.

 

Aufgabenbereich

Kundenbetreuung in vertrieblichen und administrativen Fragen- und
Problemstellungen
Angebots- und Vertragserstellung, Konditionsüberwachung, allgemeiner
Schriftverkehr
Organisation der Auftragsbearbeitung und Vertragsumsetzung (CIDA)
Erstellung von Auswertungen und Aufstellungen für das interne Berichts-
und Kontrollwesen
Terminvereinbarung für den Vertriebsaußendienst
Telefonakquise
Enge Abstimmung mit dem Vertriebsaußendienst sowie weiteren relevanten
Schnittstellen
Kontinuierliche Pflege unseres CRM-Systems Sugar

Ihr Profil
Sie…

haben eine fundierte kaufmännische Ausbildung mit mehrjähriger
Berufserfahrung im Vertrieb,
besitzen sichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift,
gehen sicher mit den MS-Office Anwendungen um,
haben eine ziel- und ergebnisorientierte Arbeitsweise mit
betriebswirtschaftlichem Verständnis,
überzeugen durch sicheres, freundliches Auftreten im Gespräch mit
unseren Kunden,
haben Organisationstalent,
verfügen über ausgeprägte Kommunikationsfähigkeiten sowie die Fähigkeit
des “aktiven Zuhörens”,
haben eine hohe Serviceorientierung und Flexibilität,
sind ein Team-Player und auch in Stresssituationen ruhig und belastbar.

Unser Angebot

Attraktive Vergütung mit Entwicklungspotenzial
30 Tage Urlaub
Flexible Arbeitszeiten (Home-Office-Option)
Weihnachtsgeld und Treueprämie
Freiwillige Sozialleistungen, wie Essensgeld und Fahrtkostenzuschuss

Arbeitgeber
ARZ Darmstadt Gruppe

Arbeitsort
Schottener Weg 5, 64289,
Darmstadt, Hessen, Germany

Veröffentlichungsdatum
27. März 2024

ARZ Darmstadt Gruppe https://www.cida.de



Betriebliche Altersversorgung
Flache Hierarchie, kurze Entscheidungswege, Open Door Policy

Das ist uns wichtig
Die ARZ Darmstadt Gruppe beschäftigt rund 150 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Wir leben ein faires Miteinander, die Entscheidungswege sind kurz und die Türen
offen. Bei uns kann jeder etwas bewegen!

Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an bewerbung@cida.de oder nutzen
das Online-Bewerbungsformular.
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