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EDV-Service-Leiter (m/w/d)
Beschreibung
Fachliche und organisatorische Führung eines Teams von Servicetechnikern

Aufgabenbereich

Fachliche und organisatorische Führung eines Teams von
Servicetechnikern
Planung, Koordination und Kontrolle von administrativen Vorgängen
Planung von Installationen und Reparaturen bei Kunden vor Ort und
Inhouse
Erarbeitung von Hinweisen zur Verbesserung der Hard- und Software sowie
der Dokumentation
Kontrolle der Dokumentation im Bereich Helpdesk, Reparaturen,
Installationen
Vertriebsunterstützung bei technischen Detailfragen
Auswahl und Beschaffung von Hardwarekomponenten

Anforderungen

Sie sind IT-Systemelektroniker oder haben eine vergleichbare
Ausbildung/Erfahrung
Sie sind ein Organisationstalent und besitzen soziale Kompetenz
Ihr Kommunikationsgeschick und Ihre Konfliktfähigkeit runden Ihr Profil ab
Sie arbeiten gern mit Menschen, verfügen über ein hohes Maß an
Flexibilität und suchen technische Herausforderungen
Teamgeist und eigenverantwortliches Arbeiten sind für Sie
selbstverständlich
Erfahrung in der Leitung oder stellv. Leitung von Serviceteams

Unser Angebot

Attraktive Vergütung
30 Tage Urlaub
Flexible Arbeitszeiten (Home-Office-Option)
JobRad
Weihnachtsgeld und Treueprämie
Freiwillige Sozialleistungen, wie Essensgeld und Fahrtkostenzuschuss
Betriebliche Altersversorgung
Flache Hierarchie, kurze Entscheidungswege, Open Door Policy
 

Das ist uns wichtig
Die ARZ Darmstadt Gruppe beschäftigt rund 150 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Wir leben ein faires Miteinander, die Entscheidungswege sind kurz und die Türen
offen. Bei uns kann jeder etwas bewegen!

Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an bewerbung@arz-darmstadt.de
oder nutzen das Online-Bewerbungsformular.

Arbeitgeber
CIDA GmbH

Arbeitsort
Schottener Weg 5, 64289,
Darmstadt, Hessen, Germany
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